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Propriétaire du site
Nom de l’entreprise : La Bergerie Bénie
Statut juridique : Entreprise individuelle
SIREN : 942 991 761
Nom du responsable de publication : Ei Aboudou Linda
Adresse : 23 rue du Professeur Marcel Arnaud, 13013 Marseille
Adresse email : info@labergeriebenie.fr
Hébergement du site
Le site est hébergé par : Webador
Site de l’hébergeur : www.webador.fr
Propriété intellectuelle
Tous les contenus présents sur le site www.labergeriebenie.fr (textes, images, logos, etc.) sont la propriété exclusive de La Bergerie
Bénie, sauf mention contraire. Toute reproduction, même partielle, est interdite sans autorisation préalable.
Données personnelles
Les données collectées via le site sont utilisées uniquement dans le cadre de la gestion des commandes et de la relation client.
Conformément à la réglementation RGPD, vous disposez d’un droit d’accès, de modification ou de suppression de vos données
personnelles. Pour toute demande, veuillez nous contacter à l’adresse info@labergeriebenie.fr.

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV)
1. 
Les présentes conditions régissent les ventes effectuées sur le site www.labergeriebenie.fr par l’entreprise individuelle La Bergerie
Bénie.
2. Produits
Les produits proposés sont des articles physiques disponibles à la commande en ligne. Chaque produit est présenté avec un descriptif
détaillé.
3. Commande
Toute commande passée sur le site implique l’acceptation pleine et entière des présentes CGV.
4. Prix
Les prix sont indiqués en euros. TVA – article 293 B du CGI
5. Paiement
Les paiements peuvent être effectués par carte bancaire via les plateformes sécurisées PayPal et Mollie.
6. Livraison
Les livraisons sont assurées en France métropolitaine via Colissimo, Mondial Relay ou Chronopost. Les délais moyens de livraison
sont de 3 à 7 jours ouvrés à compter de la validation de la commande.
7. Droit de rétractation
Conformément à la loi, le client dispose d’un délai de 14 jours à compter de la réception de la commande pour exercer son droit de
rétractation et retourner le produit.
Les frais de retour sont à la charge du client. Les produits doivent être retournés dans leur état d’origine.
8. Service client
Pour toute question ou réclamation, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante : info@labergeriebenie.fr
9. Litiges
En cas de litige, une solution amiable sera recherchée. À défaut, le litige sera porté devant les tribunaux compétents.
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